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RAPPORT D’EVALUATION 2022-2023

Ecrit par La Commission des étudiants du Canada

Description du projet

Le Centre Lasallien est un centre socioéducatif qui se consacre au développement
intégral des jeunes, selon une approche inclusive qui priorise les plus vulnérables.
Par notre action éducative, auprés des jeunes et de leur famille, nous visons a
réduire les inégalités et 3 augmenter les chances de réussite sociale et scolaire. En
proposant un milieu de vie stimulant, nous aidons les jeunes a devenir des citoyens
engagés, ouverts, proactifs et responsables. Tout jeune doit pouvoir bénéficier du
soutien nécessaire a la réalisation de son plein potentiel, aspirer a une bonne qualité
de vie et jouer un rdle utile dans la collectivité. Pour ce faire, nous lui offrons des
occasions de développer son étre dans ses multiples dimensions (physique,
émotionnelle, intellectuelle, spirituelle, relationnelle), et de progresser dans les
principales sphéres de sa vie, que ce soit sur le plan scolaire, social, familial, culturel
ou professionnel.

Méthodologie

Le Centre Lasallien a collaboré avec la Commission des étudiants du Canada (SCC)
et son programme Sharing the Stories (StS), qui offre une évaluation
personnalisable pour les organisations a but non lucratif au service des jeunes.
Ensemble, ils travaillent pour s'assurer que le Centre Lasallien continue a soutenir
les jeunes dans leur développement personnel et professionnel.

L'objectif de ce rapport était d'évaluer l'impact du programme de soutien aux
raccrocheurs scolaires. Pour cette évaluation, le programme a organisé des
entretiens qui ont été analysés et codés pour une analyse thématique.

Les résultats ont montré que le programme a contribué a la hausse de motivation
scolaire des jeunes. Les jeunes étaient plus motivés et s'investissaient davantage
dans leur travail scolaire aprés le programme. Le programme a également aidé les
jeunes a développer leurs compétences et leurs comportements en matiére
d'émotions sociales. Le programme a créé un espace sdr au sein de la communauté
pour que les jeunes puissent chercher du soutien et améliorer leur vie.
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Entrevues
|

L'objectif des entrevues était d'évaluer I'impact du programme de soutien aux
raccrocheurs scolaires. L'analyse thématique suivante illustre les themes clés qui
sont apparus, ainsi que les citations faites par les participants (n=4).

Est-ce que le projet a produit de bons résultats ?

Le programme a contribué a la hausse de motivation scolaire des jeunes. Les jeunes
étaient plus motivés et s'investissaient davantage dans leur travail scolaire aprés le
programme car ils se sentaient soutenus. Tous les jeunes participants ont réussi
leurs examens finaux et ont obtenu de bons résultats scolaires a la fin de I'année. Le
programme a également aidé les jeunes a développer leurs compétences et leurs
comportements en matiére d'émotions sociales.

Je pense que nous avons accueilli des jeunes qu’on a beaucoup aidé. Et ces jeunes
reviennent cette année, alors ils vont poursuivre leur parcours scolaire. Mais ils
continuent. lIs sont motivés, ils veulent réussir. Je pense qu'ils ont pris beaucoup de
confiance en eux-mémes. Nous les avons donc aidés sur le plan scolaire et avons peut-
étre aidé a stabiliser leur sphere psychosociale sociale. Développement de compétences
techniques.

Et ce qui m’a toujours surpris, c’'est que les jeunes reviennent. lls sont motivés. Je pense
qu'ils aiment étre avec nous. C'est trés touchant.

Et quand nous regardons les facteurs de risque qui étaient chez nos jeunes, et je les
regarde aujourd’hui, ils ont considérablement diminué. C’est donc intéressant.

Je pense qu’en termes de résultats, c’est aussi de bons résultats. Oui, nous avons
progressé vers le plan social, oui, ils sont plus motivés, mais la partie académique que
nous faisons avec eux est assez significante de sorte que lorsque nous I'appelons a
'évaluation de fin d’année, a laquelle tous les étudiants du Québec sont soumis, eh bien,
ils ont reussient!

C'est quoi les enjeux ou les embliches que vous retrouvez lors de
votre travail?

Les jeunes participants au programme ont d{ faire face a de nombreux défis dans
leur vie personnelle, tels que la pauvreté, les problémes familiaux, la méfiance a
I'égard du systéme, et les problémes de santé mentale. De nombreux jeunes
vivaient également a proximité de zones ou sévissait la violence des gangs. Les
jeunes ont également fait face a des problémes internes tels que la dépression,
I'anxiété et la consommation. Cependant, les services de santé mentale ne sont pas
facilement accessibles dans la communauté, ce qui souligne I'importance de
programmes tels que ceux-ci pour le soutien social.

Je vais toujours parler un peu plus du cété académique. C'est siir que quand on arrive, ce
sont souvent des jeunes tres démotivés. Des jeunes pour qui ['histoire scolaire n’est
jamais tres positive. lIs sont souvent tappés pour leur comportement, pour leur
motivation, je ne sais pas trop. La relation avec les enseignants, la relation avec les
directions, ils sont souvent tappés sur les doigts, et leurs parents sont souvent sollicités,
et chaque fois que les parents vont a I'école, ce n’est jamais positif. Donc ils sont toujours
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un peu dans l'inversion de ['école, dans I'inversion des enseignants qui ont eu, des
matieres, comme les mathématiques. Donc, c’est souvent, eh bien, il faut décontaminer
beaucoup.

Il s’agit de tous les probléemes de violence, y compris les phénomeénes de gangs et ces

choses-la. Donc, quand nous parlons de cela, nous ne parlons pas nécessairement du

phénoméne des gangs, mais en méme temps, c’est tellement lié. Nous ne pouvons pas
nier certaines choses.

On a parlé de la question de la relation avec I'extérieur, donc la délinquance, le gain, la
consommation, toutes ces choses, la famille, ces problémes, ¢ca peut courir assez vite. Il y
a beaucoup de travail a faire a ce niveau. Et un phénomene qui n’est pas nouveau, mais
qui est... Il s’agit plutét de la question des problémes les plus intériorisés chez les jeunes,

trop anxieux, la dépression. Ceci, ca en fait une bonne, toute la question, la santé
mentale, un enjeu majeur chez nos jeunes la-bas et, pas nécessairement, cela affecte
vraiment la situation dans notre communauté.

Avez-vous d'autres stratégies mises en place pour surmonter ces
embliches ?

Pour soutenir au mieux les jeunes, le personnel travaille en collaboration avec
d'autres professionnels, notamment des travailleurs sociaux. Le programme s'est
efforcé de créer un espace s(r ou les jeunes se sentent a l'aise pour venir chercher
de 'aide. De nombreux jeunes se méfient du systéme, la raison pour laquelle il est
important de créer un espace sdr ou ils se sentent entendus et compris.

Donc, toute la question de la création d’un environnement sir, d’un environnement sir
et d’'un environnement carré. Je pense que cela fait aussi partie de notre approche pour
accompagner les jeunes dans leurs difficultés. Il y a donc beaucoup d’efforts pour le faire.

C'est vraiment le but, c’est vraiment d’étre trés léger, trés ouvert, et de ne pas juger, vous
savez.

Vous vous sentez tout a fait a 'aise de parler de n'importe quel contexte. Nous sommes
peut-étre au méme endroit, il peut s’agir de la maison, de la facon dont I'entreprise vit,
mais toutes ces choses qui ne me diraient pas a ['école, peut-étre parce que c’est
'établissement qui s’appelle I'école, mais je sais que le changement d’étre ici, d’étre dans
un petit groupe. D’étre suivis, le chemin, toujours constant, ils ont une réunion chaque
semaine avec l'intervenant, et ca se passe vraiment au rythme de la jeunesse.

Nous sommes une équipe et nous travaillons ensemble, mais souvent des jeunes, il y a
déja une équipe, aussi, d’entrepreneurs professionnels qui ont déja commencé a travailler
avec lui, comme a I'école, il y avait peut-étre un travailleur social dans la famille. Et pour

nous, c’est quand méme trés important de travailler avec ces gens pour pouvoir tirer, si
on veut, tous dans la méme direction, pour le bien des jeunes. C’est donc un mécanisme
que nous utilisons pour avoir un contact. Méme s'ils ne sont pas a I'école, j’aime avoir un
contact avec le professeur qui a eu ce jeune homme a voir un peu, souvent on apprend
des choses.

De quel soutien additionnel auriez-vous besoin pour mieux aider les
jeunes ?

Afin de mieux soutenir les jeunes, le personnel a déclaré qu'il aurait besoin d'un
financement plus important pour les ressources sociales et psychologiques. lls ont
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expliqué que le fait d'avoir des professionnels agréés les aiderait dans leur travail.
De plus, de meilleurs salaires permettraient de retenir le personnel.

Il'y a des ressources sociales et psychologiques, mais en méme temps, est-ce qu’une
autre intervention sociale viendrait consolider notre équipe? C'est évident. Mais en
méme temps, nous avons besoin d’argent. Pour cela, vous ne pouvez pas simplement
dire, nous ne viendrons pas pour le profit.

Mais I'argent restera toujours I'alarme de la guerre. Voila, c’est tout. Je pense donc que si
nous voulions un programme parfait, nous aurions un programme bien financé et a
temps pour pouvoir y étre. C'est le premier besoin.

Mais ce n’est pas pour le salaire que nous avons ici. C’est certain. Peut-étre ne savons-
nous pas comment appeler cela une vocation. Je ne sais pas. Mais en méme temps, nous
sommes s(rs que nhous aimerions avoir de meilleurs salaires. Tout cela est lié a I'argent.

Avec toutes les autres choses que je gére au centre et au milieu. Prendre soin de I'école
n’est pas une mince tdche. Il faut une organisation, il faut des services, il faut de ['argent,
il faut de I'expérience.

Selon vous, quel est I'impact présent et futur du projet dans la
communauteé ?

Le programme a un impact important sur la communauté parce qu'il est le seul
organisme dans la communauté a offrir un suivi complet (scolaire et psycho-social).
Le programme a offert un espace slr aux jeunes des communautés peu slres pour
gu'ils puissent chercher du soutien adaptes a leurs besoins. Le programme permet
donc de créer des communautés plus saines.

Nous parlons vraiment d’un fardeau. Pas seulement un jeune qui viendra une fois par
semaine, mais des jeunes qui sont la, nous avons cela chaque semaine. Il n’y a pas
d’organismes, ou trés peu qui le font, qui le font méme a Montréal et qui le font a Saint-
Michel.

Donc plus nos jeunes sont dans des organisations, des organisations qui vont s’occuper
d’eux, les organiser, c’est extraordinaire. Nous avons beaucoup d’organismes a Saint-
Michel qui vont soutenir la persévérance des jeunes.
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Discussion et Conclusion

L'objectif de ce rapport était d'évaluer 'impact de la programmation sur la vie des
participants. Principalement centré sur les enjeux scolaires de persévérance, de
décrochage et de réussite éducative, I'environnement éducatif a pour but d'offrir
aux jeunes un soutien dans leur parcours scolaire, et ce, en portant une attention
particuliére aux jeunes plus vulnérables.

Les résultats ont montré que le programme a contribué a la hausse de motivation
scolaire des jeunes. Les jeunes étaient plus motivés et s'investissaient davantage
dans leur travail scolaire aprés le programme. Le programme a également aidé les
jeunes a développer leurs compétences et leurs comportements en matiére
d'émotions sociales. Le programme a créé un espace sdr au sein de la communauté
pour que les jeunes puissent chercher du soutien et améliorer leur vie.

La voix des participants recueillie dans ce rapport de base peut aider & mieux
comprendre la réalité de ces participants, I'impact d'un tel programme, et peut aider
a développer et a améliorer des programmes similaires qui sont essentiels pour les
autres familles. Nous recommandons de discuter des résultats actuels avec les
participants pour voir si ces données reflétent ce qu'ils vivent. Nous recommandons
également d'utiliser davantage d'outils d'évaluation dans les années a venir afin de
mieux cerner les expériences des participants.
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